
1. Anmeldung/Fernlehrgangsvertrag
Mit der Anmeldung und unserer schriftlichen Anmeldebestätigung kommt ein
Fernlehrgangsvertrag („Vertrag“) für die ausgewählte Bildungsmaßnahme zwischen
Provadis Partner für Bildung und Beratung GmbH („Provadis“) und dem
Teilnehmer auf der Grundlage des Vertrags und diesen Bedingungen zustande.

2. Widerruf der Anmeldung
Der Teilnehmer kann innerhalb von 2 Wochen seine Anmeldung widerrufen.
Ansprüche stehen Provadis in diesen Fällen nicht zu. Dieses gilt nicht für Firmen /
Institutionen / Verbände oder Teilnehmer, für die die Teilnehmergebühren direkt
mit Firmen / Institutionen / Verbänden abgerechnet werden.

3. Fachlicher Inhalt der Weiterbildungsmaßnahme
Provadis behält sich vor, den fachlichen Inhalt der Bildungsmaßnahme zu ändern
oder zu ergänzen, solange das angekündigte Ziel und ggf. die angestrebte Quali-
fizierung erreicht werden kann.

4. Preisstellung, Zahlungsbedingungen und Fälligkeit
Die Preisstellung versteht sich pro Teilnehmer einschließlich der jeweiligen gesetz-
lichen Mehrwertsteuer. Im Preis sind sämtliche Teilnehmerunterlagen enthalten
außer Materialien und Arbeitsmitteln, die im Vertrag separat ausgenommen sind.
Die Rechnungen von Provadis sind mit Lehrgangsbeginn zur Zahlung fällig.
Bei Zahlungsverzug behält sich Provadis die Berechnung von Verzugszinsen
in der gesetzlichen Höhe vor. Der Teilnehmer ist nur dann berechtigt, fällige
Forderungen zu mindern oder nicht zu zahlen, sofern Provadis die Begründung
für Beanstandungen akzeptiert hat. Insbesondere berechtigt die nur zeitweise
Teilnahme an der Bildungsmaßnahme oder das Nichterreichen des Weiterbil-
dungsziels nicht zu einer Minderung der Vergütung. Ferner ist das Ausbleiben
erwarteter Zuschüsse Dritter zu den Weiterbildungsaufwendungen kein
berechtigter Grund für eine Zahlungsverweigerung.

5. Mindestlaufzeit und Kündigung nach Beginn der Weiterbildungsmaßnahme
Der Teilnehmer kann den Fernunterrichtsvertrag ohne Angabe von Gründen
erstmals zum Ablauf des ersten Halbjahres nach Vertragsschluss mit einer Frist
von 6 Wochen, nach Ablauf des ersten Halbjahres jederzeit mit einer Frist von

3 Monaten kündigen. Teilnehmer und Provadis haben davon unberührt das 
Recht, den Vertrag bei Vorliegen eines wichtigen Grunds schriftlich mit sofortiger 
Wirkung zu kündigen. Der Grund ist nachzuweisen. Die Kündigung bedarf der 
Textform.
Im Falle der Kündigung hat der Teilnehmer nur den Anteil der Vergütung zu
entrichten, der dem Wert der Leistungen des Veranstalters während der Laufzeit
des Vertrags entspricht. 
Dies trifft auch zu, wenn die Kündigung von Provadis ausgesprochen wurde,
da aus schwerwiegenden innerbetrieblichen Gründen eine ordnungsgemäße
Durchführung des Lehrgangs nicht möglich ist.

6. Garantien, Haftung und Schadenersatz
Provadis übernimmt keine Garantie für den individuellen Erfolg des Teilnehmers
an der Bildungsmaßnahme, insbesondere nicht für die angestrebte Qualifizierung.

7. Copyright und Urheberschutz
Alle Rechte, auch die der Übersetzung, des Nachdrucks und der Vervielfältigung
der Fernlehrgangsunterlagen oder von Teilen daraus, behalten wir uns vor. Kein
Teil der Fernlehrgangsunterlagen darf – auch auszugsweise – ohne schriftliche
Genehmigung der Provadis – auch nicht für Zwecke der Unterrichtsgestaltung –
reproduziert, verarbeitet, vervielfältigt, verbreitet oder zur öffentlichen Wiedergabe
benutzt werden.
In den Bildungsmaßnahmen der Provadis wird Software eingesetzt, die durch
Urheber- und Markenrechte geschützt ist. Diese Software darf weder kopiert
noch in sonstiger maschinenlesbarer Form verarbeitet werden.
Bei Zuwiderhandlungen behalten wir uns Schadensersatzforderungen vor.

8. Erfüllungsort und Gerichtsstand
Erfüllungsort für die geschuldete Weiterbildung ist der von Provadis ausgewählte
Veranstaltungsort; für die vom Teilnehmer geschuldete Vergütung ist Erfüllungsort
Frankfurt am Main.
Gerichtsstand (einschließlich Mahnverfahren) ist der Wohnort des Teilnehmers.

Stand: Mai 2022 Provadis Partner für Bildung und Beratung GmbH

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, das erste Fernlehrmaterial in
Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Der Widerruf ist zu richten an: Provadis Partner für Bildung und Beratung GmbH  Industriepark Höchst  Gebäude B 845  65926 Frankfurt am Main  
Tel.: +49 69 305-15188  info@provadis.de

Widerrufsfolgen
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene günstigste Standardlieferung gewählt haben),
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung des Fernlehrmaterials. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust des Fernlehrmaterials nur aufkommen, 
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise des Fernlehrmaterials nicht notwendigen Umgang mit ihm 
zurückzuführen ist.

Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen anerkannt. 
Ich willige in die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten entsprechend der Datenschutzerklärung der Provadis Gruppe ein – einzusehen 
unter www.provadis.de/datenschutz.

Stand: 07.03.2024
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Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, können Sie dieses Formular ausfüllen. Der Versand kann nach Ausfüllen per Post 
erfolgen oder nach Einscannen per E-Mail.)

An:   Provadis Partner für Bildung und Beratung GmbH  Industriepark Höchst  Gebäude B845  65926 Frankfurt am Main, 
Service-Hotline: +49 69 305-15188  E-Mail: info@provadis.de

Hiermit widerrufe ich / wir * den von mir / uns * abgeschlossenen Vertrag über die Anmeldung zu dem

Seminar/den Seminaren* mit der Nummer**

Die Anmeldung habe ich/wir* am (Datum) vorgenommen.

Mein Name/unsere Namen:

Meine/unsere Anschrift/en:

Datum des heutigen Tages:

Meine/unsere Unterschrift/en:

* Bitte unzutreffendes Streichen
** Alternativ zu der Seminarnummer können Sie hier auch den gebuchten Zeitraum und den Seminartitel angeben

Teilnahmebedingungen für Fernlehrgänge
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